
1 
 

 بسمه تعالی 

 پیوست شماره هفت 

 دستورالعمل ارزشیابی کیفیت عملکرد آموزشی اعضای هیات علمی 

 مقدمه

  یت آموزش یکی از وظایف اساسی و مهم اعضای هیات علمی بوده و بنابراین ارزشیابی و ارتقای آن باید با دقت و جد

ها  گیری از روشبایستی با بهرههای نهایی از جمله ارتقای مرتبه اعضای هیات علمی،  گیریبرای تصمیمانجام شود.  

با    همچنین (، اطلاعات قابل اعتماد و اطمینان فراهم نمود.  summativeو ابزارهای مناسب برای ارزشیابی پایانی )

های آموزشی  ( و ارائه بازخوردهای مناسب در ارتقای مستمر فعالیتformativeتوجه به نقش مهم ارزشیابی سازنده )

 . این دستورالعمل به آن نیز پرداخته خواهد شددر اعضای هیات علمی، 

 ف و اختصارات: تعاری

ارزشیابی دانشگاه:  به اختصار کمیته  کمیته ارزشیابی اعضای هیات علمی در سطح دانشگاه که    کمیته  این پس  از 

 شود. ارزشیابی دانشگاه نامیده می

دانشگاه: ارزشیابی  علمی    واحد  اعضای هیات  ارزشیابی  آموزشی واحد  معاونت  زیرمجموعه  در  مرکز  یا    دانشگاه 

فعالیت کرده و   دانشگاه  آموزش پزشکی  توسعه  نامیده  مطالعات و  دانشگاه  ارزشیابی  اختصار واحد  به  این پس  از 

 شود. می

از این پس به اختصار کمیته ارزشیابی  کمیته ارزشیابی اعضای هیات علمی دانشکده که    کمیته ارزشیابی دانشکده:

 شود.ده نامیده میدانشک

به اختصار مرکز مطالعات نامیده  مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی دانشگاه که    مرکز مطالعات: از این پس 

 شود. می

 شود. از این پس به دفتر توسعه نامیده میدفتر مطالعات و توسعه آموزش پزشکی دانشکده که  دفتر توسعه دانشکده: 

علمی:   هیات  دانشگاهاعضای  علمی  هیات  اعضای  رسمی،  دانشکدهیا    هاکلیه  از  اعم  پزشکی  علوم  ی،  مانیپهای 

 ی علم تیأ سرباز هو   خدمت نیمتعهدی، قرارداد
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  ی ری ادگیو    یاددهی  تیفیبه منظور بهبود ک  یشنهاد اصلاحی و ارائه بازخورد و پ  یگذار ش، ارزشج سن   ندیفرا  ارزشیابی:

 های مرتبط با عضو هیات علمی گیریو استفاده از نتایج آن در تصمیم دانشگاه در

 اهداف ارزشیابی  

 گیری در موارد زیر استفاده نماید: تواند از نتایج حاصل از ارزشیابی به منظور فراهم کردن امکان تصمیمدانشگاه می

 تبدیل وضعیت استخدامی اعضای هیات علمی -1

 ترفیع سالانه اعضای هیات علمی -2

 تقای مرتبه علمی اعضای هیات علمی ار -3

 های اجرایی آموزش به اعضای هیات علمیتفویض مسئولیت -4

 های آتی تخصیص واحد و مسئولیت ارائه دروس در ترم -5

 اعطای امتیازات ویژه به اعضای هیات علمی موفق  -6

 ارائه بازخورد سازنده به اعضای هیات علمی   -7

  ی شده است؛ ول  نیتدو  یعلم  أتیه  یاعضا   یمرتبه علم  ی استفاده در روند ارتقا  حاضر جهتدستورالعمل    تبصره:

  یعلم  أتی ه  یمرتبط با اعضا  یها یریگمیموارد تصم  ر ی در سا  یابی ارزش  جیبرحسب ضرورت از نتا  تواندیدانشگاه م

قبل از اجرا به اطلاع    مذکور حداقل شش ماه  ردمنوط بر آنکه مو  .دیاستفاده نما  که در بالا به آنها اشاره شده است

  ، موارد فوق الذکر  ریدر سا  یابیارزش  جیاستفاده از نتا  یحالت لازم است برا   نیباشد. در ا  دهی رس  یعلم  أتیه  یاعضا

 گردد. به آن اشاره ارزشیابی نامه دانشگاهییا در شیوه هیموضوع ته با  دستورالعمل جداگانه متناسب

 ساختار ارزشیابی

دانشگاه امکانات  و  تنوع ساختار  به  توجه  ارزشیابیبا  فرآیند  تبیین  و  اجرایی  متولی  تعیین  پزشکی،  علوم  های  های 

  ی مصوب شورا  ینامه دانشگاه وهیتا در قالب شسازنده و پایانی اعضای هیات علمی، بر عهده شورای دانشگاه است  

دفاتر    ای که مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگاه و    یی هادر دانشگاه  .ندیو اعلام نما بیرا تصو  ندیفرا  نیدانشگاه ا

عمل    یعلم  أتیه  یاعضا  یابی ارزش  ندیفرآ  یدانشگاه برا  ییو اجرا  یعلم  یها به عنوان بازوتوسعه آموزش دانشکده

 یابی واحد ارزش  یدستورالعمل برا   ن یکه در ا  یی هاتیاز فعال   ی بخش  ،مصوب  ینامه دانشگاهوهیبر حسب ش  ،کنندیم

به مرکز آموزش محول م/مطالعات  استاد ذکر شده  توسعه  ا  نیبنابرا  .گرددیدفتر  در  به عنوان   نیآنچه  دستورالعمل 

مجموعه مرکز مطالعات    لیدانشگاه در ذ  یشورا  صیو تشخ  بی بنا به تصو  تواندیاستاد ذکر شده می«  ابی واحد ارزش»

  ی مستقل در مجموعه معاونت آموزش  یبه عنوان واحد   ای و    هادفتر توسعه آموزش دانشکده  ایو توسعه آموزش دانشگاه  



3 
 

  هئ اطلاعات و ارا  ل یو تحل  یگردآور)استاد    یابی ارزش  ند یفرآ  ی اجرا  فه یواحد وظ  نی. ادی نما  ت یدانشکده فعال/دانشگاه

را به    یابی ارزش  یها گزارش  یستیبا  تا یها بر عهده دارد و نهارا در دانشکده  ی(علم  أتیه  یبه اعضا   ینظرخواه   ج ینتا

  اتیه  یابیارزش  یها نسخه از مجموعه کارنامه  ک یو    دی ارائه نما  ربطی مسوولان ذ  زیشده و نیابیارزش  یعلم  ات ی عضو ه

 منتخب قرار دهد.   تهیکم اریپرونده ارتقا در اخت  یرا در هنگام بررس یعلم

 ها/واحدهای زیر باشد:شامل کمیتهحداقل  باید ها ساختار ارزشیابی دانشگاه

 دانشگاه  یابیارزش  تهیکم -1

(، تهیکم  سیرئ  ب ینا)مرکز مطالعات    ریمد(،  تهیکم  سیرئ)دانشگاه    یمعاون آموزشاین کمیته:  الف( اعضای  

ربه ج با ت  یعلم  اتیه  ی سه نفر از اعضا،  دانشگاه  یعلم  اتیامور ه  ر یمد(،  تهیکم   ریدب)  یابیواحد ارزشمسئول  

 دانشگاه ی معاون آموزش  دییمرکز مطالعات و تا  رینهاد مدشیبه پ یابیارزش نهیدر زم

  ح ی صح  ینظارت بر اجرا ی،  علم  اتیه  یاعضا  یابیلازم در حوزه ارزش  یگذاراستیسب( وظایف این کمیته:  

  ران ی مد  د،ی اسات   ی ارائه شده از سو  شنهاداتیپ   یبررسی،  علم  ات ی ه  یاعضا   ی ابیارزش  ی ندهاینامه و فراوهیش

  ی ابیارزش  جیو نتا  ندیبه اعتراضات در خصوص فرا  یدگیرس ،  استاد  یابیارزش  ستمیس  و مسئولان جهت ارتقا

  ات ی ه  یاعضا   ی ابیارزشدانشگاهی  نامه  وهیش  یادوره  ی نیبازب،  و ارائه بازخورد  یعلم  ات ی محترم ه  ی اعضا

 ی علم

 دانشگاهواحد ارزشیابی  -2

مسئول واحد ارزشیابی اعضای هیات علمی  به عنوان  این واحد: حداقل یک عضو هیات علمی  الف( اعضای  

برای انجام  آموزشی دانشگاه، حداقل یک کارشناس    دانشگاه به پیشنهاد مدیر مرکز مطالعات و تایید معاون

 امور جاری 

ارزشیابی:   واحد  وظایف  دانشگاه،    منظم جلسات  لیتشکب(  ارزشیابی    ی ابزارها   نیتدو  و  یطراحکمیته 

  ی، علم  اتیهاعضای    یابیارزش  یندهای فرا  یاجرا   بر  نظارت،  هانآ  ییایپا  و  ییروا  یبررس  و  یریگاندازه

 و  ضعف  نقاط  ییشناسا)  یعلم  اتیهاعضای    یآموزش  عملکرد  لی تحل،  یابی ارزش  جی نتا  لیتحل   و  یبندجمع

  و   مکتوب   گزارش  ارائه   و   یعلم  اتیهاعضای    یابی ارزش  نمرات   رات ییتغ  روند   گزارش   هی ته،  (آنها  قوت

  و یابیارزش ستمی س  ارتقا ،یعلم  اتی هاعضای  ی ابیارزش جی نتا و ندیفرا خصوص در اتی شکا  بررسی، مستند

  اجرای  ندیفراو    امهنهویش  مورد  در  رسانیو اطلاع  آموزش،  این زمینه  در  یپژوهش  یها طرح  انجام  شنهادیپ  ارائه

ذینفعان،  گروه  به  یابیارزش مختلف  و  فعال های  سامانه   برخط  یابیارزش  یبرا  لازم  بستر  کردنفراهمکردن 

 ی محرمانگ و یرازدار اصول   حفظ با یعلم  اتی ه اعضای
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 کمیته ارزشیابی دانشکده  -3

  دفتر توسعه  ریمد ،  (تهیکم  سی رئ  ب ینا)یمعاون آموزش،  (تهیکم  سی رئ)  دانشکده  سی رئاین کمیته:  الف( اعضای  

 یمعاون آموزش یبا سابقه به معرف یعلم اتیه  ینفر از اعضا، سه گروه مربوطه ریمد، (تهیکم ریدب) دانشکده

 دانشکده  سیرئ بو انتخا 

عملکرد    لیتحل،  مسال یهر ن  انیدانشکده در پا  یابیارزش  جینتا  لیو تحل   یبندجمعب( وظایف این کمیته:  

  ارائه   و  (هانقاط ضعف و قوت آن   ییشناسا)  ی ابی ارزش  مرخیبا توجه به ن  یعلم  اتیمحترم ه  یاعضا   یآموزش

ا به  اجرا ،  شانیبازخورد  بر  ه  یاعضا  یابی ارزش  یندهایفرا  ینظارت    یبررس  ،دانشکده  یعلم  اتیمحترم 

نسخه    کیارسال  ی،  درمان  یشکالات و ابهامات در دانشکده/مرکز آموزشو رفع ا  دی درخواست اعتراضات اسات 

واحد ارزشیابی استاد   ال بهمسیبار در هر ن کی ات آن حداقل تندام شده همراه با مسج ان یها تیاز شرح فعال

 دانشگاه 

 های مورد ارزشیابی  حوزه

باید    و  باشندهای آموزشی درگیر میفعالیتاعضای هیات علمی به طور معمول در طیف وسیعی از انواع   -1

های آموزشی اعضای هیات علمی در ارزشیابی کیفیت عملکرد آموزشی آنان در نظر گرفته  مجموعه فعالیت

بهنامه هر دانشگاه، ساز و کار جمعدر شیوه  نابراین بهتر استشود. ب نتایج نهایی ارزشیابی  ای  گونه  بندی 

ها و نیز سهم مخاطبین آن هیات علمی متناسب با سهم هر یک از فعالیتتدوین شود که برای هر عضو  

 فعالیت صورت گیرد. 

 بندی است:حوزه زیر قابل دسته 5های آموزشی اعضای هیات علمی در فعالیت -2

های کوچک  شامل ارائه سخنرانی، آموزش دروس عملی، آموزش در گروه   الف( آموزش دادن )تدریس(: 

های آموزش بالینی(، مشارکت  )بالینی و غیر بالینی(، آموزش بالینی )سرپایی، بستری، اتاق عمل و سایر عرصه

در   گزارش صبحگاهی، مشارکت  کنفرانسدر  و  در دسمینارها  تدریس  آموزشی،  برنامهورههای  و  های  ها 

های توانمندسازی اعضای هیات علمی و تهیه مواد آموزشی و کمک آموزشی  ، تدریس در برنامهداومآموزش م

 های آموزشی مربوطه برای ارائه برنامه

طرح    و  طرح دورهکوریکولوم آموزشی،  اجرای    یا بازنگری واز جمله طراحی    :ریزی آموزشی ب( برنامه

ریزی واحد درسی، چرخش بالینی  برنامه  یا دوره دستیاری،بازنگری برنامه آموزشی پزشکی عمومی  درس )

های آموزش مداوم و یا توانمندسازی اعضای هیات علمی، اصلاح (، طراحی یا بازنگری و اجرای برنامه…و  

 های آموزشی موجود )برحسب نتایج حاصل از نیازسنجی و یا نقاط ضعف و قوت برنامه(برنامه
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گیرندگان در سطوح مختلف برای افزایش بازدهی آنان در  شامل راهنمایی آموزش  ج( راهنمایی و مشاوره:

نامه  ها، نوشتن پروپوزال، گزارش و مقاله مرتبط با پایانهای یادگیری از جمله یادگیری بهتر مهارتفعالیت

مشاوره به دیگر  یا طرح تحقیقاتی بدون توجه به جایگاه حقوقی عضو هیات علمی در موارد مذکور، ارائه  

طرح نگارش  برای  علمی  هیات  دانشاعضای  درس، های  طرح  و  دوره  طرح  تدوین  یا  بازنگری  پژوهی، 

 های تدریس و طراحی سوالات آزمون بازنگری روش

تعالی سازمانی، ارزیابی مستمر برنامه  نظیر  د( مدیریت و رهبری آموزشی: ریزی، پیگیری مستمر و فعال 

 های مدیریت های به عمل آمده و جذب منابع مورد نیاز و سایر حیطهتشار نتایج فعالیتاقدامات انجام شده، ان

شامل طراحی آزمون برای سطوح مختلف، همکاری در برگزاری آزمون، طراحی و    ه( ارزیابی فراگیران:

  های ها و ابزارهای ارزیابی یا آزمون در سطوح مختلف )با توجه به نقاط ضعف و قوت روشاجرای روش

 موجود(

 در ارزشیابی   منابع اطلاعاتی مورد استفاده

های آموزشی عضو هیات علمی باید حسب مورد از نتایج حاصل از نظرخواهی از  ارزشیابی فعالیتبرای   -1

 فراگیران، همکاران، مدیران و مسئولان ذیربط، خودارزشیابی و بررسی مستندات استفاده گردد.

با  ای تدوین شود که از تمام این منابع به صورت مناسب و متناسب نامه هر دانشگاه به گونهلازم است شیوه -2

  مسالیهر ن  یاست ابتدا   یمنظور ضرور  نیاستفاده شود. به ا  یعلم  أتیعضو ه  یآموزش  یهاتینوع فعال

و با مشارکت خود    ی در گروه آموزش  یعلم  أت یه  یاز اعضا   کی هر    یآموزش  یهاتیدامنه فعال  یلی تحص

آن مشخص   یابی نحوه ارزش یلمع  أتیبه عضو ه تهایفعال نیشود و ضمن ابلاغ ا نییتع  یعلم  أتی ه یاعضا

 گردد. 

 فرآیند اجرای ارزشیابی 

،  یالذکر و براساس روش نظرخواهبا استفاده از منابع چندگانه فوق  یعلم  أتی عضو ه  یآموزش  تی فیک  یابیرزا -1

 .ردیگیصورت م یآموزش یهاتیمستندات و مدارک مربوط به فعال یابی ارز خودارزشیابی و

ها  های مختلف آموزشی، لازم است دانشگاههای آموزشی گروهبه دلیل تفاوت بسیار زیاد در بافتار فعالیت -2

فضای  های مختلف فراگیران، همکاران و مسئولان متناسب با  ای نظرخواهی از ردههنسبت به طراحی فرم

دادن  ضمن پوشش  ،هاهای موجود در فرمآموزشی دانشکده و گروه آموزشی به نحوی اقدام نمایند که گویه

)مهارتحیطه استاد  آموزش  کیفیت  اصلی  و اخلاق حرفههای  ارتباطی  علمی  ،ایهای  محتوای  بر  ،  تسلط 

های موثر و مناسب برای آموزش و بازخورد به فراگیران، همکاری موثر با سایر اعضای تیم  استفاده از روش
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فهم از این    های مناسب برای ارزیابی فراگیران( بیانگر مصادیق قابلها و آزمونآموزش و استفاده از روش

 .باشد ری، عملی، کارآموزی و کارورزی()دروس نظ ها در شرایط خاص آموزش ایشانحیطه

های علمی تهیه و  ها و ابزارهای گردآوری اطلاعات با استفاده از مرور متون و سایر روشضروری است فرم -3

 ه ارزشیابی تکمی  ، به تصویبابزارهای ارزشیابیلازم است مجموعه  روایی و پایایی آن تامین شود. همچنین  

 دانشگاه برسد. 

  ی با حفظ سایر ضوابط مندرج در این دستورالعمل، از یک سامانه الکترونیک استاد  است واحد ارزشیابی  لازم -4

و بررسی مستندات و خودارزشیابی عضو هیات علمی    برای نظرخواهی از فراگیران، همکاران و مسئولان

 استفاده نماید.  

عات ارزشیابی و تحلیل اطلاعات به تفکیک  نامه هر دانشگاه، تناوب و زمان گردآوری اطلالازم است در شیوه -5

بر   ینامطلوب ری زمان و مکان تاث طیکه شرا یابه گونهها به طور دقیق مشخص شود. هر یک از منابع و روش

   .شده نداشته باشد یصحت و دقت اطلاعات گردآور

  اف مشخص شود. لازم بازخورد به اعضای هیات علمی به طور شف ه ئارا نحوه نامه هر دانشگاه، در شیوه باید -6

و شأن هیات علمی   و محرمانگی اطلاعات، رعایت شود ه بازخورد اصول اخلاقیئ است در تمامی فرایند ارا

 . گرددحفظ 

 نظرخواهی از فراگیران 

دانشجو  رانی فراگ -1 تخصص  ی،تخصص  ی،عموم  یدکترا   ی،کارشناس  ی،کاردان  یهادوره  انیشامل  و    یفوق 

های توانمندسازی اعضای هیات  یا برنامه  آموزش مداوم  یهاکنندگان در دورهشرکت  ای  یلی تکم  لاتیتحص

 در آموزش آنها مشارکت دارد.  یعلم أتیاست که عضو ه علمی

  یخواهنظر  نیبهتر است ا   .دیعمل آه  ب  بار  کیطور مستمر حداقل در هر سال  ه  ب  دی با  رانیاز فراگ  یخواهنظر -2

 انجام گردد. ینیچرخش بال ای هر ترم  انیمانند پا  یترکی در فواصل نزد

 شود.  زیآزمون پره یدر زمان برگزار  از فراگیران  یسنجاز انجام نظر باید -3

   انجام شود. ،است  ریآموزش آنها درگ ندیدر فرآ یعلم أت یکه عضو ه یرانیفراگ  هیکل  نیاز ب دی با یریگنمونه -4

  ی کاربرد و چگونگ  تیلازم در مورد اهم  حاتی توضارائه    ساز و کار  نامه دانشگاهیدر شیوهاست    ضروری -5

  .شود تدوین  رانیبه فراگ فهم صورت شفاف و قابله ها بپرسشنامه لیتکم

جمعا   یعلم  أتیهر عضو ه  یبرا   یابیارزش  ساله  کیشده در هر دوره    لیتکم  یهاحداقل تعداد پرسشنامه -6

 باشد.  رانی پرسشنامه از کل گروه فراگ 1۰ دیبا



7 
 

از    نظرات  یگردآور  ،نفر باشد  1۰کمتر از    یابیدر هر دوره ارزش  کردهشرکت  رانی که تعداد فراگ  یدر صورت  -7

به انتخاب   یعلم أتیه یاز اعضا  یکیمنظور  نیبه ا .شودیصورت مجزا انجام مه و ب یمصاحبه فرد قیطر

نظر    دانشکده  س یرئ در  با  معو  ش  یارها یگرفتن  ارزشوهی مصوب  دانشگاه  ی ابینامه  انجام    بتنس   ،استاد  به 

نتایج مصاحبه باید به واحد    .دی نمایاقدام م  از فراگیران  یپرسشنامه نظرخواه  ل یو تکم  انیمصاحبه با دانشجو

ترونیکی  های آن توسط واحد ارزشیابی در سامانه الکارزشیابی دانشگاه ارسال شود و در صورت تایید، داده

 گردد.وارد می

  ی رانیاستاد از جمله کم بودن تعداد کل فراگ  یاب یواحد ارزش  دیی موجه و مورد تا  لیکه به دلا   یدر موارد  :تبصره

  أت یعضو ه  یشده برا   لیتکم یها تعداد پرسشنامه  ،ها در تماس بوده استبالقوه با آن  یعلم  أتیکه عضو ه

اتخاذ    نهیزم  نی را در ا  یمقتض   ماتیتصم  تواندیم  ارزشیابی دانشگاه  تهیکم  ، تعداد باشد  نیا  از   کمتر  یعلم

   .دینما

  یعلم  أتیه  یاعضا  یشخص  میو حر  یرازدار  تی طور مناسب و با رعاه  ب  دی با  ران یاز فراگ  ی نظرخواه جینتا -8

ارزش  یعلم  أتیبه اطلاع عضو ه و مد  استیر  ،یابی مورد   رگروه ی بخش و مد  سی رئ  .برسد  رگروهی بخش 

 صورت کاملا محرمانه نگهدارند. ه را ب جینتا نیاند که اموظف

نمرات ارزیابی  نظرات ارائه شده بر    ر یاز عدم تاث  رانی فراگ  نانیکسب حداکثر نظرات و اطم  یلازم است برا  -9

  ی علم  أتیبه اطلاع عضو ه  رانیفراگ  یی پس از اعلام نمرات نها  رانیاز فراگ  یحاصل از نظرخواه   ج ینتا  ،هاآن 

 برسد. 

 ، مدیران و مسئولان آموزشی ذیربط همکاراننظرخواهی از 

  یآموزش  یهاتی و نظارت بر فعال  یز یربرنامه  تیهستند که مسئول  یشامل افراد  یو مسئولان آموزش  رانیمد -1

  ی هارده یآموزش یها افراد مسئولان برنامه نی عهده دارند. از جمله ا  را بر ییای مورد ارزش یعلم  أتیعضو ه

نظر    نیهمچن  .باشند یم  مارستانیب  یو معاون آموزش  ،گروه  ریمد  ،بخش  سیرئ  ،مختلف در بخش و گروه

آموزش    تیفیک  ی ابیارزش  ینامه دانشگاه  وهیدانشکده حسب مورد و با توجه به ش  سی و رئ  ی معاون آموزش

پژوهشگاه، معاون پژوهشی  برای اعضای هیات علمی پژوهشی رییس مرکز تحقیقات یا    خواهد بود.  لیدخ

 دانشکده یا دانشگاه به عنوان مدیران و مسئولان مرتبط نظرخواهی خواهد شد. 

گروه با عضو هیات علمی مورد ارزشیابی یا اعضای هیات علمی  همکاران نیز شامل اعضای هیات علمی هم -2

 اند. داشته فعالیت مشترکهای آموزشی باشند که با ایشان سایر گروه

نامه هر دانشگاه، حداقل تعداد لازم از همکاران مشارکت کننده در ارزشیابی عضو هیات  در شیوه  لازم است -3

 علمی مشخص شود. 
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  اطمینان حاصل شود   تدوین شود که  ایبه گونه  ارزشیابیاجرای    ها فرآیندنامه دانشگاهدر شیوهاست    لازم -4

  ی علم  أتیعضو ه  در ارزشیابی  مشارکت کننده  همکاران، مدیران و مسئولان آموزشیحداقل مدت ارتباط  

 سه ماه باشد. ، مورد نظر

  کی   ی، حداقلعلم   أتیهر عضو ه  یبرا   یو مسئولان آموزش  رانیمد  همکاران،  توسط  یابیلازم است ارزش  -5

 بار در سال انجام شود.

همکاران،   -6 آموزش   رانیمدنظرات  مسئولان  طر  یو  م   یابیارز  یهاپرسشنامه  ق یاز    ی برا  ایشان  .شودیاخذ 

در صورت    ی،علاوه بر سوابق و مستندات موجود قبل   توانندیها مبه سوالات موجود در پرسشنامه  ییپاسخگو

 . ندیاستفاده نما  زین  یبا و هانجام مصاحب ا یو  یعلم أت یعضو ه یآموزش ی هاتیلزوم از مشاهده فعال

  تیطور مناسب و با رعاه ب نام،به صورت بی  و مسئولان آموزشی باید رانیمدهمکاران، از  ینظرخواه جینتا -7

 برسد.   شانیبه اطلاع ا یعلم  أتیه یاعضا  یشخص   میو حر یرازدار

 بررسی مستندات و خودارزشیابی 

تنوع ساختار و امکانات دانشگاه جزئیات نحوه    ،نامه هر دانشگاهلازم است در شیوه  های علوم پزشکی،با توجه به 

اجرای خودارزشیابی عضو هیات علمی و مستندات مورد بررسی از جمله نوع و محتوای مستندات )مانند طرح درس  

بسته  (، افراد بررسی کننده، معیارهای امتیازدهی و فواصل زمانی انجام آن…ها و و طرح دوره، مواد آموزشی، آزمون

 شده و از قبل به اطلاع اعضای هیات علمی رسانده شود. ص  به طور دقیق و شفاف مشخ به شرایط دانشگاه،

   تحلیل نتایج

اعتبار بوده و   یدارا   ، مدیران و مسئولان آموزشیهمکاران  ،رانی شده توسط فراگ  لیتکم  یها پرسشنامه  هیکل -1

 .  مورد استفاده قرار خواهند گرفت یدر جمع بند

 باشد: ریحداقل شامل موارد ز دی با جینتا تحلیل -2

  أت یبرنامه در مورد هر عضو ه  ایدر هر درس    نظرسنجی از فراگیران  نمره  ار یو انحراف مع  نیانگ یم  -1-2

 ی علم

 نمره همکار از همکار نیانگیم  -2-2

 و مسئولان آموزشی  رانینمره مد نیانگیم  -3-2

 یابی نمره خودارزش -4-2

 نمره بررسی مستندات  -5-2

 ی علم  أتیدر مورد هر عضو ه یآموزش یهاتیکل نمره فعال نیانگیم  -6-2
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 بخش و گروه مربوطه  یعلم أتیه  یدر مورد اعضا  یآموزش یهاتیکل نمره فعال نیانگیم  -7-2

ارزش  سهیمقا  - 8-2 م  یابی نمره  به  نسبت  فرد  ارزش  ن یانگی هر  دانشگاه    بخش،  یابی نمره  و  دانشکده  گروه، 

 مربوطه 

   بازه مشخص   کی در    یابیها و نمره کل ارزش  طهیاز ح  یعلم  اتیعضو ه  یابیرخ ارزش  میگزارش نارائه    -9-2

ه  ب ،متقاضی ارتقا یعلم أتیعضو ه یابیارزش یمتناوب برا  یهایحاصل از نظر خواه جینتا یبندجمع یبرا -3

 عمل خواهد شد:   ری صورت ز

کمتر از ده درصد اختلاف  )  ی داریاختلاف معن  یابی نمرات در هر نوبت ارزش  نیانگیکه م  ی در صورت   - 1-3

 نمرات استفاده خواهد شد.  هیکل نی انگی در نمره( نداشته باشد از م

 ،یابی ارزش  جیدر نتا   (در نمره  شیحداقل ده درصد افزا)قابل توجه    یدر صورت وجود روند صعود  -2-3

 شود.ینمره کل وارد نم نیانگینمره حذف و در محاسبه م نیترنییپا

  ی آموزش  ی هاتی فعال  ت یفی ک  یکل  یابی دستورالعمل در ارزش  ن یا  ی اشاره شده در بندها  یاز اجزا   کی سهم هر   -4

 :باشدیم ریشرح زه فرد ب

 

 سهم امتیاز  یابی منابع اطلاعات ارزش

 درصد  5۰حداقل  * رانی مختلف فراگ  یاز رده ها ینظرخواه

 درصد  3۰حداقل  و مسئولان  ران یمد از همکاران، ینظرخواه

)بر  مستندات  یبررس منابع  سایر  و  خودارزشیابی   ،

 نامه دانشگاهی( اساس شیوه

 درصد  2۰حداکثر 

 2۰ جمع نمره

اعم  )  رانی فراگ  یها از رده  کیهر    ازی م امتهسنامه هر دانشگاه فرآیندی تدوین شود تا  در شیوهبهتر است  *  

از وقت    یبراساس سهم  ،رانیاز فراگ  ینظرخواه  جی...( در بخش مربوط به نتا  و  ،ارانیدست  ،انیاز دانشجو

 . دهدیظر اختصاص مگروه به آموزش رده مورد ن  ری مد  دیی و تا یکه بنا بر اظهار و  باشد یعلم أتیعضو ه

 ارزیابی سازنده

های خود  ارزشیابی نتایج به دسترسی عضو هیات علمیباید پس از پایان مهلت ثبت نمرات فراگیران توسط استاد، 

 .گرددو برای وی قابل مشاهده  شودباز 

به    مسال یرا در هر ن  یآموزش  یگروها  یعلم  اتی ه  یاعضا  یابی ارزش  تیموظف است وضع  کمیته ارزشیابی دانشکده

منابع اطلاعاتی  درس و   کی به تفکی اپیپ  مسال یدو ن در  یعلم ات ی عضو هنمره ارزشیابی  کند. چنانچه   ی بررس ک یتفک
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 ایدر گروه    شانیا  یو همکار  سی در خصوص نحوه تدر  یتیشکا  ای  باشد  17کمتر از    (…)فراگیران، همکاران و  

ارزشیابی دانشکده    تهیکم  یو اعضای  علم  اتی با حضور عضو ه  یادانشکده ثبت شده باشد، جلسه  یمعاونت آموزش

  ،یابیدر ارزش   ی اجهینت  نی به دست آمدن چن  یاحتمال  لیدلا  ،یعلم  اتیعضو ه  یابیبرگزار کند و در خصوص نمره ارزش

مو راهکارها  جودموانع  ارزش  یو  نمره  کارگاه  یابیبهبود  در  شرکت  مثال  عنوان  و  یتوانمندساز  یها )به  گفتگو   )

بار    کیحداقل    را  انجام شده همراه با مستندات آن  یها تینسخه از شرح  فعال  کاین کمیته باید ی  .شودیم  یر یگجهینت

 ارسال کند.   دانشگاه واحد ارزشیابیبه   مسال یدر هر ن

 علمی متقاضی ارتقا روند بررسی کیفیت عملکرد آموزشی عضو هیات 

بندی اطلاعات  با جمع دانشکدهارزشیابی  کمیته ،مرتبه یحسب درخواست عضو هیات علمی متقاضی ارتقا -1

های  های انجام شده در سال مندرج در پرونده ارزشیابی متقاضی و با استناد به گزارش نتایج مکتوب ارزشیابی

های  نیمسال /صورت تفصیلی و به تفکیک سال ه  موارد زیر را ب  ،توقف عضو هیأت علمی در مرتبه کنونی

 . دهدانجام ارزشیابی در اختیار کمیته منتخب دانشکده قرار می

جمع بندی کمیته منتخب به همراه خلاصه نتایج ارزشیابی عضو هیأت علمی در اختیار هیأت ممیزه دانشگاه   -2

 .گیردممیزه مرکزی قرار می  یا هیأت

 اعتراضات روند رسیدگی به 

نامه هر دانشگاه فرآیند رسیدگی به  های علوم پزشکی، لازم است در شیوهبا توجه به تنوع ساختار و امکانات دانشگاه

، روند بررسی  اعتراضات اعضای هیات علمی نسبت به روند اجرای ارزشیابی )از جمله واحد/واحدهای دریافت کننده

روند زیر برای رسیدگی به   اعتراضات( به طور شفاف مشخص شود. گویی به بندی و پاسخاعتراضات و مسئول جمع

 گردد: ای و دانشگاهی پیشنهاد میاعتراضات در سطوح دانشکده

  ظرف ،  باشود  داشوته  ینقد  خود  مورد در  شوده  انجام  یابیارزشو  جینتا  ای  و  وهیشو بر  که  یصوورت  در علمی  اتیه  عضوو -1

  منعکس   دبیر کمیته ارزشویابی دانشوکده به  مکتوب  طوره ب را  مراتب  ی،ابیارزشو  نتایج  مشواهده  از  پس  ماه کی  مدت

 .دینما

دانشوکده منعکس    رئیس کمیته ارزشویابیمراتب را به ، پس از بررسوی اولیه  اسوت  لازم  دبیر کمیته ارزشویابی دانشوکده -2

 این کمیتهکند.  مربوطه به شوکایت وارده رسویدگی می  ای با حضوور عضوو هیات علمیدر جلسوه  مذکورنماید. کمیته 

  مکتوب   صوورت به  علمی  هیأت  عضوو به  توضویحات  ارائه به  نسوبت، علمی  هیأت  عضوو  اعتراض  بررسوی  ضومن  باید

 .نماید  اقدام
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دانشوگاه ارسوال    واحد ارزشویابیبه  علمی  هیأت  عضوو  کمیته ارزشویابی دانشوکده در خصووص اعتراض  بندیجمع -3

 شود.می

 دبیر  اطلاع به مکتوب  صوورت به  را  رئیس دانشوکده موظف اسوت مراتب  مشوکل در دانشوکده،  رفع  عدم  درصوورت -4

ماه بعد از دریافت    1برسواند و موضووع در اولین جلسوه کمیته ارزشویابی دانشوگاه )حداکثر  ارزشویابی دانشوگاه کمیته

 .شودبررسی   ده مربوطه یا نماینده ویبا حضور رئیس دانشک  صورت جلسه از دانشکده(

  محرمانه   صوورت به  را  پیشونهادی  اقدام و  پاسوخ  باید  مربوطه،  نقد  یا  اعتراض  بررسوی  از  پس  ارزشویابی دانشوگاه کمیته -5

 . نماید  اجرا مورد حسب و داده  اطلاع  علمی  هیات  عضو به

 

 

 

 


